Advokatfirma DLA Piper
Norway DA
Bryggegata 6

DLA PIPER Postboks 1364 Vika

N-0114 Oslo

Norway

T: +47 24 13 15 00

E: info.norway@dlapiper.com

dlapiper.com
Dag Rune Flaaten
Bilklager.no
KHJ/KHJ/4100263/607
Kun per e-post: info@bilklager.no 16. januar 2023

SVAR PA NYE BREV ANGAENDE KRAV OM PRISAVSLAG/ERSTATNING

Det vises til dine brev av 2. november, 20. november, 3. desember, 13. desember og 15. desember
2022, samt til nye brev av 9. og 13. januar 2023, pa vegne av 5.420 ulike bileiere med krav om
erstatning og/eller prisavslag for biler med forbrenningsmotor fra Volkswagen AG.

| brevene inviteres den norske importgren av Volkswagen-biler til & legge frem et tilbud om
kompensasjon. | det siste brevet informeres det om at kravet vil bli oppjustert fra og med 20. januar
2023.

Importgren, Harald A. Mgller AS, ser fortsatt ingen rettslige eller faktiske grunnlag for de pastatte
erstatningskravene. De fornyede kravene forblir derfor avvist.

Vi noterer oss at Forbrukertilsynet tidligere har advart forbrukere om din forretningsmodell og fraradet
norske bilkunder om & melde seg pa dine tilbud om klagehjelp. Vi er ogséa informert om at
Forbrukertilsynet har mottatt en rekke forbrukerklager mot selskapet ditt og forretningsmodellen din.

P& bakgrunn av det ovenstaende har vi pa naveerende tidspunkt ingenting a tilfaye til dine krav og
anmodninger om & fremlegge forlikstilbud. Vi vil avsta fra & respondere pa eventuelle fremtidige
lignende henvendelser.

Med vennlig hilsen

o/

Kjetil H. Johansen
Partner / Advokat
kjetil.johansen@dlapiper.com
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advokatfirma med virksomhet gjennom separate juridiske enheter.

Oversikt over kontorer og @vrig relevant informasjon om de enkelte selskaper finnes pa dlapiper.com


mailto:info@bilklager.no
mailto:kjetil.johansen@dlapiper.com

